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Служба информационно-просветительской
поддержки родителей

Задачи:

1. Обеспечение  доступности
2. Поддержка инициатив
3. Пропаганда  позитивного и ответственного отцовства и 
материнства
4. Повышение  квалификации педагогических и 
социальных работников
5. Создание системы психолого-педагогической 
поддержки семьи
6. Удовлетворение потребности родителей (законных 
представителей) в саморазвитии
7. Внедрение целевой модели информационно-
просветительской поддержки родителей
8. Организация просветительской работы среди 
родителей
9. Создание порталов и сайтов, аккумулирующих 
сведения о лучших образовательных ресурсах для детей 
и родителей



Направления работы Службы информационно-
просветительской поддержки родителей

Диагностическое Психолого-
педагогическое

Консультативное Методическое

Информационно-
просветительское



ОРГАНИЗАЦИОННО-ПРАВОВАЯ МОДЕЛЬ РЕАЛИЗАЦИИ УСЛУГ ПСИХОЛОГО-
ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ, МЕТОДИЧЕСКОЙ И КОНСУЛЬТАТИВНОЙ ПОМОЩИ

Министерство образования и науки Кемеровской области

КООРДИНАЦИОННЫЙ СОВЕТ по развитию Службы информационно-просветительской поддержки родителей в системе образования Кемеровской области 

ГОО «Кузбасский региональный центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи «Здоровье и развитие личности»

Образовательные организации

Региональный ресурсный 
центр комплексной помощи 
детям с РАС 

Региональный ресурсный 
консультативный центр
помощи родителям 

Региональный ресурсный 
центр ранней помощи8 консультативных пунктов в 

территориальных отделениях 
Центра
Кемерово

Новокузнецк

Ленинск-Кузнецкий

Анжеро-Судженск

Киселевск

Гурьевский муниципальный район

Ленинск-Кузнецкий муниципальный район

Новокузнецкий муниципальный район

Центр (кабинет) активной 
поддержки родителей

Центр инклюзивного 
образования

Отдел социально-
восстановительных практик и  
школьных служб примирения

248 
консультативных 
центров (пунктов) 

237 в структуре дошкольных 
образовательных организаций

10 в структуре начальной 
школы общеобразовательных 

организаций

Индивидуальное 
консультирование

Индивидуальное, 
семейное консультирование

Индивидуальное 
консультирование

Индивидуальное, 
семейное, 

групповое  консультирование

Индивидуальное, 
групповое  консультирование

Индивидуальное 
консультирование



Проект  «Поддержка семей, имеющих детей»

Цель:

повышение психологической 
грамотности родителей в опросах 
воспитания, развития, поведения и 
образования детей. Научить родителей 
понимать своих детей и находить 
общий язык с ними, способствовать 
пропаганде позитивного и 
ответственного отцовства и 
материнства, значимости 
родительского просвещения, 
укрепления института семьи и духовно-
нравственных традиций семейных 
отношений.  



Способы оказания консультативных услуг

Очная форма

Дистанционная 

Выездная консультация 



Комплексная программа сопровождения замещающих 
семей «Родительский дом – начало – начал»

Цель:

организация комплексного 
социального, психолого-

педагогического и медицинского 
сопровождения замещающих 

семей для успешной адаптации 
детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, в 
замещающих семьях и 

предотвращение отказов от 
приёмных детей



Специалисты, осуществляющие 
реализацию программы

специалисты органов опеки и попечительства

специалисты центров социальной помощи семье и детям

специалисты центров психолого-педагогической, медицинской и 
социальной помощи

специалисты центров помощи детям, оставшимся без попечения 
родителей



Конечные 
социально-значимые результаты

замещающие семьи могут самостоятельно 
удовлетворять потребности ребенка в 

родительской заботе и уходе, развивать и 
социализировать его с учетом возрастных и 

индивидуальных особенностей

отсутствие возвратов приемных детей из 
замещающих семей и отмен решений об 
устройстве детей в замещающие семьи



Структура и содержание программы 

Программа сопровождения семей, взявших на воспитание 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

• поддержка замещающих семей в процессе принятия ребенка в семью и 
во время адаптации для снижения уровня напряжения  и профилактики 
отказов от воспитания приемных детей

• организация специализированного консультирования 
• организация и проведение обучающих семинаров, тренингов для 

замещающих семей, детей
• содействие развитию общения и взаимопомощи между замещающими 

семьями



Структура программы сопровождения 
замещающих семей «Родительский дом –

начало – начал»

Диагностический 
блок 

Консультативный 
блок

Блок 
профилактической 

работы

•групповые занятия в «Школе 
приемных родителей»

•группы психологической 
поддержки, клубы общения 
замещающих родителей

•организация досуга 
замещающих семей 
(праздники, конкурсы, 
фестивали)

•социальные общественные 
акции 

Блок 
индиви-

дуальной 
коррек-
ционной
работы



Виды оказываемой помощи 

Юридическая 
помощь

Медицинская 
помощь Педагогическ

ая помощь 
Социальная 

помощь 
Психологичес

кая помощь 



Региональный проект 
«Ты не один» 

горячая линия для душевных разговоров

Единый бесплатный 
мобильный номер

Самый оперативный способ связи.  
Выявление проблемы, запись на встречу

Полноценная встреча, аналогичная 
первичной консультации у психолога

Прием у психолога в онлайн формате, 
не выходя из дома


