
Система организации деятельности по 
выявлению и сопровождению обучающихся 
суицидального риска в Ростовской области. 
Опыт работы Службы экстренной помощи 

при ГБУ РО ЦППМ И СП

Министерство общего и профессионального образования 
Ростовской области

Центр психолого-педагогической и социальной помощи

Жукова Елена

Ростов-на-Дону

18 ноября 2020



Базовый компонент деятельности педагога-
психолога общеобразовательной организации

Утвержден Приказом министерства общего и профессионального образования Ростовской 
области № 163 от 24.03.2015г.

Психолого-педагогическое сопровождение обучающихся, 
испытывающих трудности социальной адаптации.

• 1.3.Психолого-педагогическое сопровождение учащихся группы 
риска развития  кризисных состояний и группы суицидального 
риска.

• 1.3.1. Обучение педагогов способам распознавания кризисных и 
предсуицидальных состояний обучающихся, изменения в их 
поведении, способам оказания психологической поддержки 
участников образовательного процесса.  

• 1.3.2. Выявление выраженности факторов риска развития кризиса 
и суицида у обучающихся. 

• 1.3.3.Организация комплексного психолого-медико-педагогического 
сопровождения  обучающихся группы риска развития кризисных 
состояний и суицидального риска.

• 1.3.4. Обучение родителей способам распознавания кризисных и 
предсуицидальных состояний детей, изменения в их поведении, 
способам оказания психологической поддержки. 



Нормативно-правовое и методическое 
обеспечение деятельности

Приказ Министерства образования Ростовской области от 
12.04.2018  № 998/267 «Об алгоритме взаимодействия 
образовательных организаций и детских врачей-психиатров при 
выявлении несовершеннолетних, склонных к суицидальному 
поведению».
Приказ Министерства образования Ростовской области от 
11.07.2018  № 532 «О порядке взаимодействия образовательных 
организаций Ростовской области при переводе обучающихся с 
риском суицидального поведения из одного образовательного 
учреждения в другое, либо при поступлении в 
профессиональную образовательную организацию».
Приказ Министерства образования Ростовской области от 
12.07.2018  № 533 «О порядке выявления и сопровождения 
обучающихся группы суицидального риска в образовательных 
учреждениях Ростовской области».



Методическое обеспечение деятельности

Письмо Министерства образования Ростовской области 
от 25.09.2017 №24/3.20 – 7771 «О направлении 
методических рекомендаций по составлению и 
реализации индивидуальных программ комплексного 
сопровождения обучающихся группы суицидального 
риска» с приложением методических рекомендаций.

Приказ Министерства образования Ростовской области 
от 25.09.2019 № 46 «О направлении методических 
рекомендаций по организации и содержанию обучения 
классных руководителей выявлению факторов риска и 
психологического неблагополучия обучающихся».



План мероприятий по выявлению и сопровождению 
обучающихся группы суицидального риска в 
образовательных организациях Ростовской области 

№ п/п Мероприятия Сроки Ответственные

1. Подготовка приказа о выявлении и сопровождении обучающихся группы 

суицидального риска.

Август Руководитель ОО.

2. Обучение классных руководителей/ воспитателей/руководителей групп 

выявлению обучающихся с суицидальным риском, заполнению «Таблицы 

факторов риска развития кризисных состояний и наличия суицидальных 

знаков» и их сопровождению.

Сентябрь Зам. директора по в/р

педагог-психолог

3. Заполнение «Таблицы факторов риска развития кризисных состояний и

наличия суицидальных знаков».

Октябрь, март Классные руководители/

воспитатели/ руководители групп

4. Проведение классными руководителями мониторинга суицидальных знаков у

обучающихся (наблюдение).

В условиях дистанционного обучения (интервьюирование).

В течение года

1 раз в два месяца 

Классные руководители/

воспитатели/ руководители групп

5. Анализ полученной информации, составление первичного списка

обучающихся группы суицидального риска, имеющих факторы риска развития

кризисных состояний и (или) наличие суицидальных знаков.

Октябрь, март Педагог-психолог

6. Проведение психологического обследования обучающихся согласно

первичного списка.

Октябрь, март Педагог –психолог



План мероприятий по выявлению и сопровождению 
обучающихся группы суицидального риска в 
образовательных организациях Ростовской области 

№ п/п Мероприятия Сроки Ответственные

7. Направление на консультацию к врачу-психиатру. Октябрь, март* Администрация ОО,

педагог-психолог

8. Составление и утверждение индивидуальных программ комплексного 

сопровождения. 

Ноябрь – апрель* Председатель ППк

9. Реализация индивидуальных программ комплексного сопровождения. В соответствии со 

сроком реализации

Куратор, специалисты, реализующие

мероприятия программы.

10. Промежуточная и итоговая оценка эффективности мероприятий 

индивидуальных программ комплексного сопровождения обучающихся 

группы суицидального риска.

В течение года Председатель ППк, куратор,

специалисты, реализующие

мероприятия программы.

11. Предоставление актуальной информации обучающимся и их родителям о 

возможности получения психологической помощи в том числе в 

дистанционном формате с указанием контактов специалистов и учреждений, с 

обязательным размещением ее на сайте ОО.

Сентябрь.

Обновление 

информации в течение 

года в случае изменений

Администрация ОО

* а также в течение года в случае выявления обучающихся с суицидальным риском.
1В случае отсутствия в ОО педагога-психолога обучение классных руководителей/ воспитателей/ руководителей групп проводит специалист ответственный за 

профилактику суицидов в ОО.
2В случае отсутствия в штате ОО педагога-психолога, классные руководители/ воспитатели /руководители групп предоставляют информацию по результатам 

заполнения «Таблицы факторов риска развития кризисных состояний и наличия суицидальных знаков» специалисту, ответственному за профилактику суицидов в ОО. 
3При отсутствии в штате педагога-психолога администрация ОО изыскивает возможности психологического обследования обучающихся группы суицидального риска 

(обращается в орган, осуществляющий управление в сфере образования, заключает договор о сотрудничестве с территориальным ППМС-центром и др.)



Создание  Службы экстренной помощи 
(СЭП)

Приказ министерства общего и профессионального образования 
Ростовской области № 988 от 29.12.2017г.

1. Создать на базе ГБУ РО ЦППМ и СП службу по оказанию 
экстренной и пролонгированной психолого-педагогической 
помощи обучающимся Ростовской области в ситуации кризисного 
состояния и суицидального риска.

2.2. Организовать оказание методической помощи специалистам 
муниципальных образований Ростовской области, осуществляющим 
психолого-педагогическое сопровождение несовершеннолетних 
группы суицидального риска.

2.3. Обеспечить обучение специалистов, ответственных за 
организацию и оказание в муниципальном образовании 
психологической помощи обучающимся группы суицидального риска.

2.4. При возникновении случая совершения суицида/суицидальной 
попытки обучающегося РО, с учетом анализа ситуации принимать 
решение о выезде специалистов СЭП или оказания помощи 
дистанционно.



Создание Службы экстренной помощи (СЭП)

3. Минобразованию Ростовской области (отдел 
специального образования и здоровьесбережения в сфере 
образования):

3.2. Оперативно направлять сотрудникам СЭП 
информацию о суициде/суицидальной попытке 
несовершеннолетнего , поступившую в минобразование РО.

4. Рекомендовать руководителям органов, осуществляющих 
управление в сфере образования:

4.1. Определить педагога-психолога, ответственного за 
организацию и оказание в территории психологической 
помощи обучающимся группы суицидального риска (далее 
ответственный специалист).

4.4. Обеспечить участие в программе ГБУ РО ЦППМ и СП 
ответственного специалиста.



Взаимодействие специалистов системы 
образования в случае суицида/суицидальной 
попытки обучающегося 

Министерство 
образования 

Ростовской области

СЭП 

ГБУ РО ЦППМ и СП

Ответственные 
специалисты

Органы управления 
образования

Подведомственные 
учреждения (ППО)



Подготовка ответственных специалистов

Проведение цикла обучающих семинаров на базе ГБУ РО ЦППМ и СП:

«Организация психологической помощи обучающимся группы 
суицидального риска. Взаимодействие специалистов службы экстренной 
помощи и ответственных специалистов в территориях»

«Оказание психологической помощи в ОО в ситуации совершения 
обучающимся суицидальной попытки»

«Оказание психологической помощи в ОО в ситуации совершения 
обучающимся суицида»

Создание методического объединения (руководитель МО специалист 
СЭП). 

Направление на обучение по вопросам профилактики суицидов и 
оказанию психологической помощи обучающимся с суицидальным 
риском.



Участие в заседаниях Координационного совета 
по профилактике суицидов среди 
несовершеннолетних Ростовской области

создан в 2012 году с целью 
повышения эффективности 
работы по профилактике 
суицидов среди обучающихся 
посредством тесного 
межведомственного 
взаимодействия по решению 
данного вопроса 

Председатель – заместитель 
министра общего и 
профессионального образования 
РО

Представление анализа 
случаев 
суицидов/попыток 
суицидов 
несовершеннолетних 
Ростовской области.

Внесение предложений в 
систему 
профилактических мер.



Трудности и проблемы в выявлении и 
оказании психологической помощи 
обучающимся с суицидальным риском

- отсутствие у классных руководителей достаточной и достоверной 
информации об обучающихся, факторах риска развития кризисной 
ситуации и суицидального риска ;

- наличие собственных установок и убеждений у педагогов 
(преимущественно  сельской местности) способствующих утаиванию и 
сокрытию информации о семьях обучающихся;

- несвоевременное обращение родителей за помощью, а также отказ от 
психологической помощи, что обусловлено нежеланием выносить «сор 
из избы»;

- наличие  собственного страха и тревоги у психологов при 
столкновении с ситуациями суицида/попытки суицида обучающихся;

- недостаточное обеспечение образовательных организаций 
квалифицированными кадрами, отсутствие практических навыков у 
специалистов по работе с детьми, находящимися в кризисном 
состоянии.



Жукова Елена- специалист
СЭП, педагог-психолог, 
руководитель МО
ответственных
специалистов

ГБУ РО ЦППМ и СП

КОНТАКТЫ

Адрес: Ростов-на-Дону, 

Пролетарский район

Ул. 13-я Линия д.23

Телефон / факс:

8 (863) 215-14-10

E-mail: ocpprik@yandex.ru

Официальный  сайт: 
http://www.ocpprik.ru/
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